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瑞典科技创新将为全球酒店业带来“睡眠革命” 

为客人提供优质的睡眠，是全球所有酒店行业最关注的服务内容，因此，酒店床垫的舒适度至关
重要。但对于所有酒店来说，因为所有客人均有自己独特的睡眠偏好所以为所有客人都能提供舒适的
睡眠体验，变得非常困难; 而现在这种情况正在发生改变。专注于床垫舒适度的瑞典创新科技公司
YouBed 推出了一款智能床垫，能够根据个人偏好提供更加个性化的床垫舒适度。YouBed 正与
Business Sweden（瑞典贸易和投资委员会）合作，开展全球推广活动，为全球连锁酒店带来“一张
床满足所有需求”的创新性产品。  
 

       

 

瑞典创新科技公司 YouBed 通过对床垫创新科技，使用户只需使用遥控器即可调整床垫整体或单
独区域的软硬度，以提供最优质的睡眠舒适度。其独特的睡眠科技理念，被认为是将颠覆酒店行业
的 ”黑科技”。“一张床满足所有需求”的解决方案将同时在全球推广，使酒店最终能够为每位客人
提供个性化的服务：舒适的床垫和高质量的睡眠。 

由于个性化舒适床垫的缺失，酒店无法实现其全部潜能。我们认为 YOUBED 床垫的创新科技，是
升级酒店服务和竞争力的巨大机会。并且，我们有责任支持这种发展。”YouBed 首席执行官兼创始
人 Mattias Sörensen 表示：“我们花了数年研究睡眠科技理念，同时打造基础设施和生产能力，以支
持预期的全球需求。” 



 
 

 

        通过与 Business Sweden 和其他政府部门的独特合作，YouBed 睡眠理念正在向全球推广。44 个
YouBed 办事处（可支持全球市场）已经与区域性酒店集团展开了洽谈，预计这些集团将在全球各地
领导本地化的“睡眠革命” 。 

        “YouBed 很早就决定采用我们现有的客户服务支持，这也正是领军企业快速进入全球市场的捷
径。我们很早就参与了此项目，因而能够基于长期的业务关系调节我们的参与度。”Business Sweden
执行副总裁、战略和发展首席运营官 Fredrik Fexe 表示：“我们非常自豪，能够为一家新的瑞典跨国
企业提供助力，并竭尽全力为其变革性的创新提供支持。” 

        目前，欧洲所有的莫凡彼酒店(Mövenpick Hotel)、北欧第一酒店(Scandinavian First Hotel) 和斯堪
迪克酒店(Scandic Hotels)已采用了 YouBed 产品。YouBed 睡眠理念最初仅面向酒店企业及旗下连锁酒
店进行推广。www.youbed.com 

 
 

欲了解更多信息，请联系： 
Linda Zheng 女士： 

YouBed 新闻联系中国办公室，SouthernChina@youbedglobal.com   

      NorthernChina@youbedglobal.com                 

电话：+86 400 021 0619 或者 010 5815 6006 

 

关于 YouBed 

        瑞典公司 YouBed 发明了一种已申请专利的新方法，可调整优质独立弹簧床垫的软硬度。借助手持遥控器可快速轻松实
施调整，同时提供独立袋装弹簧床垫最优质的质量和睡眠舒适度。用户还可以单独微调床垫的各个部分（肩部和臀部），无
论身高、体重、体型或睡姿偏好，都能享受到个性化高质量的睡眠。全球首张可保证舒适度的个性化床垫应用而生，它为以
睡眠和床垫为核心的行业创造了巨大的机会和价值。 

 
关于 Business Sweden（瑞典贸易和投资委员会） 
        Business Sweden（瑞典贸易和投资委员会）是半官方机构，帮助瑞典公司提高全球销量，并帮助国际公司在瑞典投资
和拓展业务。Business Sweden 同时帮助瑞典公司加速产品上市、寻找新的收入来源与风险规避。凭借广泛的联络网，在全
球 44 个重要市场提供战略建议和落地计划。 

 
 



关于 YOU BED 
 

 

公司简介 

YOU BED创立于： 2012年 
收入/业绩： 为针对品牌全球化推广进行良好铺垫，自 2018年概念周期验证结束以

来，未对外进行销售。 
董事会： Mattias Sörensen:   首席执行官兼创始人 
  Stefan Hyltenfeldt:  技术总监兼创始人 
 Lars Björklund:          知识产权主管（前瑞典国家知识产权局主席） 
 Olle Bergström：      瑞典 Telia电信公司全球项目管理和运营主管 
办事处： 共有 44个国际办事处 
员工和组织： 约 250人（包括顾问）其中 14人常驻斯德哥尔摩总部，其余人员遍及全

球 44个地区办事处。 
市场： 全球 
股东数量： 109人 
筹资： 600万欧元 

 

发明专利  

• 瑞典 YouBed公司自主研发了可调整独立袋装弹簧床垫软硬度的革命性专利技术，与此同时带给您
一个高品质独立袋装弹簧床垫应有的卓越舒适功能。 

• 您可以简单的通过手持遥控器来控制整张床垫或者单独调整床垫的不同区域位置的软硬度，以达到

完美的个性化选择和设置。 
• YouBed床研发灵感来自于最新的框架床技术，整张床垫使用的双层独立袋装弹簧包可单独发挥每层
独立袋装弹簧的调节作用，以便更好地均匀承载不同体重和体型的用户。 

• 该独立弹簧袋系统可通过手持遥控器压缩和释放来调节独立袋装床垫的软硬度，与此同时完全保持

独立袋装弹簧床的最高舒适度。您还可以通过手持遥控器微调床的不同区域，包括肩部和臀部的舒

适度，更完美的实现理想的个性化选择。 
• 手持遥控器的显示屏会始终准确的显示软硬度组合，为每位用户提供私人的舒适度配置信息，以供

将来使用。 
• 无论您的身高、体重、体型或偏好的睡姿如何，YouBed床会满足每一位客户的不同睡眠喜好，已达
到私人定制的需求。 

 

 



概念验证 

基于 2000多张已售 YouBed床的数据统计，我们得以分析和准确证明，使用个性化 YouBed床代替一般
静态床的效果显著，各项研究结果显示绝对乐观的满意度，尽管这个结果并不出乎我们的意料之外。这

也是该行业首次展示了核心业务的商业化。 
 

• 由国际著名的净推荐值(NPS)研究显示，当使用 YouBed替换普通床时，推荐者（最高水准的客
户满意度推荐者）的数量显著增长 14%1（通常客户满意度提升 3-5% 即为成功案例）。 

• 客户忠诚度显著提高。 在 YouBed房间就寝的客户中超过 80%的客户表示下次到访时会选择相
同的 YouBed私人订制房，而使用普通房间的客人表示下次到访时选择相同房间比例远低于
20% 。 

• 更多客户愿意支付高于普通房间的价格，销售数据统计每晚的房价平均提升约 20欧元2。 
• 酒店客房入住率显著提升、满意度显著提高的同时，强有效的吸引了新客户对酒店的选择。 
• YouBed的投资回报周期为 3到 6个月，即在产品生命周期内，每年会获得 2至 4次投资回报
（8年后为 16-32次）。 

• 每家连锁酒店决定购买前都会收到邀请来验证和评估该产品的性能和理念及其效果。 
 

 
1 https://www.loopon.com/blog/adjustable-beds-study 
2各项收入和客户满意度调研结果的平均值数据来自我们以下达成协议的合作伙伴：瑞享酒店及度假村、First Hotels
和 Scandic Hotels。 


